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0.1

Beschaftigte in Wettvermittlungsstellen.

Zielgruppe

0.2 Klassifikation
Dieses Dokument ist klassifiziert als « intern ».
0.3 Historie

Version | Veranderungen Datum Type | Bearbeiter

1.0 Initiale Erstellung 06.11.2019 | Final | FH

2.0 Update Wettvermittlungsstellen | 24.06.2025 | Final | ML/ST
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1 Einleitung

Manchmal legen Kunden zur Identifizierung ein Ausweisdokument vor, dass du nicht kennst

bzw. bei dem du dir unsicher bist,
Kundenidentifizierung akzeptiert werden kann. Inwiefern du eine Identifizierung vornehmen

ob das Dokument als Ausweisdokument zur

musst und welche Dokumente hierzu geeignet sind, erfahrst du in diesem Dokument.
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2 Wann ist zu kontrollieren?

Eine Identifizierung des Spielers ist nach Gesetz zwingend durchzufiihren
e Bei der Abgabe einer Barwette von 2.000 € oder mehr
e Einer Gewinnauszahlung von 2.000 € oder mehr
¢ Wenn ein Spieler nachvollziehbar tGber mehrere Wettscheine insgesamt mehr als

2.000 € einsetzt oder ausbezahlt
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3 Welche Daten miissen erhoben werden??

Die folgenden Daten sind bei der Identifizierung und Registrierung zwingend zu erheben:

e Name (Familienname und alle Vornamen gemafl Ausweisdokument)

e Geburtsort und -datum

e Staatsangehorigkeit

e Wohnanschrift (kein Postfach oder c/o-Adresse)

WICHTIG: Alle Daten mussen korrekt im System erfasst werden. Ebenfalls ist zu beachten,

dass Ausweise mit Vorder- und Rilckseite, Passe mit geeigneter Meldebescheinigung

gescannt/gespeichert werden.

Welche Dokumente du zur Identifizierung und Registrierung nutzen kannst erfahrst du auf den

folgenden Seiten.
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4 Welche Dokumente sind zur Identifizierung zulassig?

Dies ist u. a. abhangig von der Nationalitdt des Kunden. Generell wirst du von manchen
Dokumenten noch nie gehdrt haben bzw. diese gesehen haben, dann schaue einfach nach im
,PRADO - Offentliches Register echter Identitits- und Reisedokumente* des Europaischen
Rates (http://www.consilium.europa.eu/prado/de/prado-start-page.html). Ein EU-FUhrerschein
bspw. ist nicht zur Identifizierung zulassig. Auch der tirkische Ausweis ,Nifus Clizdani“ kann
bspw. nicht als Ausweisdokument akzeptiert werden, u. a. da er keine Unterschrift und kein
Ablaufdatum enthalt und die Turkei kein EU-Mitglied ist.

Bei zugelassenen Dokumenten, auf denen keine Adresse angegeben ist (z.B. Reisepass),

muss zusatzlich ein Adressnachweis vorgelegt werden.
Folgende Dokumente kénnen als Adressnachweis dienen:

e Aktuelle Rechnung von Versorgungsleistungen (z.B. Strom, Wasser, Gas, Internet)
¢ Kontoauszug einer Bank mit sichtbarer Adresse

e Amtliche Meldebescheinigung

Das Dokument muss den vollstdndigen Namen, die aktuelle Adresse und ein aktuelles
Datum enthalten. In der Regel darf das Dokument nicht alter als 6 Monate sein.

4.1 Deutsche Staatsbiirger

e Personalausweis

¢ vorlaufiger Personalausweis
o Ersatz-Personalausweis

o Reisepass

e vorlaufiger Reisepass

e Dienstpass

o vorlaufiger Dienstpass

e Diplomatenpass

e vorlaufiger Diplomatenpass

Typ: Final Version 2.0
Klassifizierung: | Intern Datum 25.06.2025

Dateiname: Arbeitsanweisung Kundenidentifizierung_0625 Seite: 7 of 16




Arbeitsanweisung Kundenidentifizierung

4.2 Nichtdeutsche EU-Burger bzw. Buirger von Nicht-EU-Staaten des
europadischen Wirtschaftsraumes
EU-Mitglied-Staaten sind derzeit neben Deutschland, Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland,
Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechien, Ungarn, Zypern. (Ggf. GroRbritannien, tagesaktuell prifen!)
Weiterhin sind Mitgliedstaaten des europaischen Wirtschaftsraumes die Staaten Island,
Norwegen und Liechtenstein.
Folgende Dokumente werden in dieser Gruppe akzeptiert:
e Reisepass
e Personalausweis von Unionsblrgern
¢ Von deutschen Behdrden ausgestellte Passersatzpapiere:
o Reiseausweis fur Auslander
o Notreiseausweis
o Reiseausweis fur Flichtlinge

o Reiseausweis fir Staatenlose

4.3 Staatsangehorige der Schweiz

e Schweizer Personalausweis (ldentitatskarte)

¢ Sowie die unter EU-Birger angegebenen Dokumente

4.4 Staatsangehorige von Drittstaaten

e Vom Dt. Innenministerium anerkannte Passe und Passersatzpapiere gemaf
Veroffentlichung im Bundesanzeiger
e Von deutschen Behdrden ausgestellte Passersatzpapiere:
o Reiseausweis fur Auslander
o Notreiseausweis
o Reiseausweis fir Flichtlinge
o Reiseausweis fur Staatenlose
e als Ausweisersatz bezeichnete und mit Angaben zur Person und einem Lichtbild

versehene Bescheinigungen Uber einen Aufenthaltstitel oder tber die Aussetzung der

Abschiebung
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5 Prufung und Archivierung des Dokuments

Das Dokument ist griindlich auf Echtheit und Gultigkeit (Ablaufdatum) zu prufen, auch sind die
eingetragenen Daten auf Korrektheit zu prifen.

Wenn du dir unsicher bist, nutze einfach die unter 4. erwahnte PRADO-Seite der EU und
schaue nach. Dort werden auch Ausweisdokumente von zahlreichen Nicht-EU-Staaten
gezeigt. Mittels des QR-Codes kommst du direkt auf die Webseite. Sogar alle
Sicherheitsmerkmale der Ausweisdokumente sind dort hinterlegt, wodurch du noch genauer

auf Echtheit prifen kannst!

Beachte folgende, haufig verwendete Sicherheitsmerkmale von Identitats-Dokumenten:
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Prife diese Sicherheitsmerkmale unter Beachtung folgender Regeln:

Diese Methoden nutzen Falscher haufig:
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6 Beispiele von Passdokumenten
6.1 Bundesrepublik Deutschland

Als Beispiele werden der Reihe nach der deutsche Personalausweis, der deutsche Reisepass

und diverse Aufenthaltsdokumente vorgestellit.
6.1.1 Personalausweis

Der deutsche Personalausweis (und ebenso der vorlaufige Personalausweis) enthalt
samtliche Namen, Geburtsdatum und Geburtsort, die Staatsangehérigkeit und auf der
Ruckseite die Adresse. Damit sind alle geforderten Informationen (siehe Kapitel 3) vorhanden

und der Kunde kann identifiziert werden.

Ausweisnummer
" sumesmervmumpeursowave . 122000129

PEERONAAUSNES, | e — Name
o MUSTERMANN
o , GEB. GABLER : ___— Vorname
> Vornamen/ Given names/Prénoms )
ERIKA Geburtsdatum

earyTnsie  fomapa
12.08.1964 DEU‘FSC/

Geburtsort/Place of birth/Lieu de naissance

BERLIN ) . Giiltigkeitsdatum
o g
¢ 31.10.2020 938568

DA Zaiad

J
(€ Auxgentarbe/ Cotour of eyes/ Condeur Ges youx Anacheitt/ Address, Adrosse D Anschrift
GRUN KOLN /
GroBe/ Height/Taille

160 cm HEIDESTR. 17

Datum/ Date/ Date

0131410

Behirde/ Authority/ Autorité w’ name of pesudonym/

STADT KOLN e Ausweisnummer

Geburtsdatum in

IDD<<T2R0001293<<<<<<<LLLLL<K<C falscher Reihen-

MUSTERMANN<<KERIKA<<LLLLLKLLLLLKLKL

s S AN TY
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6.1.2 Reisepass

Auch mittels des deutschen Reisepasses kannst du einen Spieler identifizieren (siehe

Kapitel 4.1).

PN D . CO01Xx0006H
~ MUSTERMANN
- ERIKA i = E e o _
aw : .
> DEUTSCH = =a4d 12 08. 1964
awn-.m._ tmdﬂ-&hp“
F BERLIN : _
1. wmwmwnm | &ﬁwumm
LA 11 . 2007 Yo 481 .10.2017

3 mm-mwdm “ﬁum-nn
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6.1.3 Aufenthaltstitel

Auch der von einer deutschen Behdrde ausgestellte Aufenthaltstitel ist ein weiteres Dokument,
das zur Kundenidentifizierung genutzt werden kann (siehe Kapitel 4.4).

RESIDENCE PERMIT

2
Geburtsort/-datum \

802 MUNCHEN

ARD<L<LY7 TV17<<<<<<<<K<LLK<LKLKLKLK

6305213F1203314TURLKLLLLLLLLKLKLS
KARTALLKKEMINE<K<L<LLLLLLLLLLLLKLKLKL

A =
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6.2 Osterreich

Ein weiteres Beispiel ist der dsterreichische Personalausweis. Wie aus Kapitel 4.2 hervorgeht,

kann auch dieser zur Identifizierung genutzt werden.
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6.3 Turkei

Als Nicht-EU- und Nicht-EWR-Mitglied durfen turkische Personalausweise (,Kimlik Karti“ bzw.
,NUfus Clizdani) zur Kundenidentifizierung nicht anerkannt werden. Lediglich ein tlrkischer

Reisepass kann genutzt werden.
6.3.1 Turkische ID-Karte (Kimlik Karti)

Dieses Dokument darf nicht zur Identifizierung genutzt werden.

| TORKIYE CUMHURIVETI KIMLIK KARTI
i : REPUBLIC OF TURKEY IDENTITY CARD

T, Wil e | TR Jaentey to

12345678901

Sovat | Surmame

' KARAGAMOGLU

e} Green Namels)
OMER SELIM

*_Oofun Tanki  Date Of Bith  Cinsiyets / Gender a

.15.10.1956 E/M '

Seri No / Document fo Upruga / Nationality %

- MO0AS59153 T.C./TUR

"-'smm.'ww = P S
| 17.08.2024 ,-.ﬁ-O

s e e S O s g 2 |

e T
i REFURLIC OF TURKEY IDENTITY CARD

—
: ; Anne Ad: / Mothers Neme g
 AYSEGUL &
Baba Ad | Fathers Name

HUDAVERDI
Veren Makam / Issuing Authonty

- i(;iSLERI amnuél

=

I<STURMOOAS591533<<<<<<<<<<<<<<<
5610152M24081472TUR<<<<<<<<<<?2

KARACAMOGLU<<OMERSELIM<<<<<<<<
b 2 R df
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6.3.2 Turkischer Reisepass

Ein tUrkischer Reisepass ist zur Kundenidentifizierung geeignet.

TURKIYE CUMHURIYET! / REPUBLIC OF TURKEY

Tomil - Tvey Mm»mwmw!ge ) PRLAPCHET WG PLASAOET G

PASAPORT P U20041774
PASSPORT || || g
: A/ e e ws
ZEYNEP ':' .

p—— Teee”

K/F e

PG  MRTHRAL ST -:-:

1L i WO - SERS. DD 'E'

12345678902 SRS

QOGUM. VI / PLACT OF BINTH E....

AME NI AR | MOLDEIS SICRATUNE R

Svaels /S

TE TR E
| i
¥ 4
'SEFE.

>KTURORNEK<<ZEYNEP<<<<LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLK

' ld

1’ 4
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